KUEHNE+NAGEL @

FairlogSTM — Benutzerhandbuch fiir Registrierung und
Zeitfensterbuchung fiir MCH-Veranstaltungsorte in der Schweiz

1. Erstellen eines SYNCROSUPPLY
CENTRAL-Kontos

Offnen Sie die folgende Website:

https://central.syncro.supply/

Falls Sie noch nicht registriert sind, klicken
Sie auf ,Create Account”.

Vervollstandigen Sie den
Registrierungsprozess, indem Sie die
erforderlichen Informationen eingeben:

e Benutzerdaten
e Unternehmensdaten

e Bestatigung der
Datenschutzbestimmungen

Nach Abschluss der Registrierung erhalten

Sie eine E-Mail mit einem Bestatigungslink.

Klicken Sie auf den Link, um Ihr Konto zu
aktivieren.
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Deutsch Cestina Francais Italiano Romana Srpski Polski
Imprint / Privacy Statement

Experiencing problems with your login? Please contact SySu-Central-Support@inform-software.com

Not registered yet: create SYNCROSUPPLY CENTRAL account

Forgot your password?
Download Truck App

Sobald lhre E-Mail-Adresse bestatigt wurde, melden Sie sich mit lhrem Benutzerkonto an.

2. Aktivierung eines Partnersystems

Melden Sie sich im System an und wechseln Sie zu Administration.

Um eine Verbindung zu einem Partnersystem herzustellen (z. B. zur Buchung von Zeitfenstern), muss

das Partnersystem einmalig aktiviert werden.

Klicken Sie auf ,Partner freischalten” und geben Sie die folgenden Informationen ein:

¢ Name

e Freischaltungsschliissel
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SYNCROSUPPLY CENTRAL (2 Home (9 Timeslot Management [} Deliveries =& Administration 2 Help

Company Information

< Activate Partner
Company Information

&2 Truck Management To connect with a partner (e.g. 1o book time slo1s) you need 10 activate the partner system once.

User and Rights Management

2, users
Partner Overview Name: *
== Activate Partner *|

Activation Key:
= Logistic Partners : :
&2 Activate Connection
System Configuration

@, Privacy settings

SYNCROSUPPLY TRUCK
[J TRUCK App user That's how it works:
By APK File
1. You have received an invitation to connect via e-mail.
Help 2. Open the link that is contained in the e-mail
2 Help 3. The system name and the key will be filled in already and you can Activate Partner System.
4. If you did not receive an invitation via e-mail or the invitation is older than 14 days, please contact the location you want to
book for.

If you have any questions, please use our help Section.

3. Registrierungscodes nach Messegeldnde

Verwenden Sie den entsprechenden Registrierungscode fiir den Standort, mit dem Sie sich verbinden
mochten.

Messegeldnde Basel
e Name: Registrationcode
e Freischaltungsschliissel: MCH-Basel
Messegelande Zirich
e Name: Registrationcode
e Freischaltungsschliissel: MCH-Ziirich
Messegelande Lausanne
e Name: Registrationcode
e Freischaltungsschliissel: MCH-Lausanne
Nach Eingabe der korrekten Daten klicken Sie auf , Verbindung freischalten”.

Nach erfolgreicher Aktivierung erscheint der verbundene Standort in lhrer Auswabhlliste.
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SYNCROSUPPLY CENTRAL ) Home (O Timeslot Management [} Deliveries =] Administration 2 Help

Company Information

< Activate Partner
Company Information

&2 Truck Management To connect with a partner (e.g. 10 book time slots) you need to activate the partner system once.
User and Rights Management

8, Users
Partner Overview Name: * Registrationcode

Aetvation ey *McHzurich

i= Logistic Partners

2 Activate Connection
System Configuration “

&, Privacy settings

SYNCROSUPPLY TRUCK
[J TRUCK App user That's how it works:
& APK File
1. You have received an invitation to connect via e-mail.
Help 2. Open the link that is contained in the e-mail
2 Help 3. The system name and the key will be filled in already and you can Activate Partner System.
4. If you did not receive an invitation via e-mail or the invitation is older than 14 days, please contact the location you want to
book for.

If you have any questions, please use our help Section.

4. Eine Fahrt buchen

Zeitfenstermanagment - Standort / Messe auswihlen

Wabhlen Sie den Standort aus, flir den Sie eine Buchung vornehmen maochten.
Wabhlen Sie die entsprechende Veranstaltung aus der Liste ,,Event Name”.
Klicken Sie auf ,Weiter*.

Geben Sie alle erforderlichen Lieferinformationen ein.

Wahlen Sie den entsprechenden Kunden/Aussteller aus der Dropdown-Liste.
Suchen Sie nach einem geeigneten verfligbaren Zeitfenster.

Priifen Sie die Buchungsdetails.

Bestatigen Sie die Buchung.
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SYNCROSUPPLY CENTRA {oy Home (%) Timeslot Management [} Deliveries J Administration 2 Help

Book Timeslot

Tenant Selection *]MCH Zirich - | BookTimeslol

That's how it works:

1. Select the location / company where you want 1o book a time slot.

2. Press "Book Timeslot" to proceed.

3. After you have entered all relvant booking information you get possible time slot options.
4. Confirm your booking after selecting one of the offered options.

I cannot select the desired location / company:

1. Via the menu "Administration’you can add new locations / companies. This is only possible if your organization has
received an invitation from the location / company.
2. If you are not the administrator of your company please contact the regarding person.

If you have any questions, please use our help section.

Plan your Event

Event Name: * MCH ZURICH -

Delivery Data i}
Delivery Date: *07/06/2026 & Requested Time: ¥ Build Up/Break Down™* -
Service: * - Booker Kiihne + Nagel (AG & Co) KG Fair forwarder. * Kithne + Nagel -
Reference: Internal Reference Fair Forwarder
Remark Add Remark here

y

Resource and Driver Information i}
Vehicle Licence Plate: Trailer Licence Plate: Vehicle Type .

Driver Name:
Driver Language: - Mobile Number.

Loading Positions and Loading Units Pid
Customer Hall Booth Loading Type Vehicle Loading Volume
* . * . * . * Unloading - * . ®

Search Time Slots

5. Bearbeiten einer bestehenden Buchung

Ihre Buchungen kénnen Sie jederzeit unter ,,Fahrten” bearbeiten.
Dort haben Sie die Moglichkeit:

e Buchungsdaten anzupassen

e Fahrzeugdaten zu ergdnzen oder zu andern

e Fahrerdaten nachzutragen
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Trips . n
< Current Deliveries

Q) search Deliveries

£ Create Delivery 2
Delivery No. Tour Date Hall Event Name Time Slot Blo... Build Up/... Planned Arrival T
Completed Deliveries v =R v v ~ | SelectFilter «
Search in Archived 3 8/25/2026 Halle5 SGDV Kongress 2026 BuildUp /In.. 8/25/2026 7:00 A
Q Deliveries
2 8/25/2026 Halle5 SGDV Kongress 2026 Build Up / In...
Delivery 3
Vehicle Licence Plate: Planned Arrival Time: 08/25/2026 07:(
Times Vehicle / Driver References
Current State: Planned Relation: Laden mit 3 t Stapler / Lc
Current Position: Un-/loading: Ladefahrt
Next Position: Carrier: Testbucher
Priority: Priority 4

£ Refresh

Actions Calls

4

Creation Time Event Class

& =  Select Filter

[ Create Delivery Slip ) Unlock

Comments (0)

Phases

Remark

Name Action

25.08.2026 07:00 -

Delivery planned

7/3/2026 1:34:38 PM  Information
7/3/20261:31:31 PM  Information
7/2/202611:11:16 A.. Information
7/2/202611:11:16 A.. Information

Delivery planned —>25.08.2026 07:00

Action created 3 Unloading at bookakb

Delivery created
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